
NLP KIHÍVÁSOK EGY
E-COMMERCE KERESŐBEN

JÁNOSI GYÖRGY
Relevance team lead



Industry: DIY Industry: Drugstore

Industry: FMCG (grocer)
Industry: Consumer electronics

Industry: Toys Industry: DIY

Industry: Books Industry: Consumer electronics





E-COMMERCE SEARCH

Includes:

• Relevant results

• Synonym Management

• Popularity score

• Dynamic filters

• Scalability

• Low latency ( <1s )



NOT RELEVANT RESULTS0-RESULTS FOUND

SITE SEARCH FAILS



ARCHITEKTÚRA



• Tokenizer

• Filtering

• Stemmer

LANGUAGE ANALYZER



• Extra réteg az elasticsearch fölött

• Különböző feature-ök segítségével átírja a keresőkifejezést

Feature Input Output

Word join mű fű műfű

Word break magasnyomású magas nyomású

Spell correction szekrny szekrény

Synonym bicikli kerékpár

Plural alteration virágok virág

QUERY UNDERSTANDING



SZINONÍMÁK



EVENT TRACKING



1. Pageviews
2. SERP Clicks
3. Cart
4. Order
5. Time!

RANKING



• Az autocomplete modul kulcsszavai a felhasználói

keresésekből generálódnak

• Probléma: a gyakori elgépeléseket eltanulhatjuk

• Szeretnénk megtalálni az eredeti szándékot

OFFLINE SPELLER



• Error model

• Az újrakeresések alapján készítünk datasetet

• Figyelembe veszi az elgépelés típusát

OFFLINE SPELLER



gyuri0@prefixbox.com


